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성과지표 수 

6

프로그램 목표

6

전략목표

4

프로그램 목표별 성과지표 현황 지표성격

투입(Input) 0

과정(Process) 0

산출(Output) 1

결과(Outcome) 5

주 : 2024년까지 결산, 2025년은 예산, 2027년은 예산안 기준

총지출 6,863억원 중 성과관리 대상 1,599억원(23.3%)

5,893

7,000

6,000

5,000

6,222

6,592 6,583

6,863

(단위: 억원)
총지출 추이

임  무 
튼튼한 경제, 안전한 사회를 위한  

관세국경관리

비  전
혁신하는 관세청,  

도약하는 글로벌 중추국가

관세청

재정사업 성과목표관리 Info 25-18

자료:  2026년도 성과계획서

주  1: 비중은 해당 관서의 2026년 예산안 총지출 규모 중 각 전략목표에 배정된 예산의 비율 

2: 2026년 성과계획서상 최근의 전략목표별 성과달성도는 실적치 집계 시점의 차이(n-2회계연도)로 ’24년 성과결과를 반영함 

3: 전략목표별 달성률은 전략목표 내 성과지표 중 목표를 달성한 성과지표의 비율을 계산함

(단위: 억원, 개수)
2026년도 전략목표별 재원배분

구분 내용 2026년 예산안 비중 성과지표수 달성률

전략목표Ⅰ
국민경제 활력 제고를 위해 안전하고 신속한 통관서비스를 제공하고 
기업지원을 강화한다.

499 31.2% 2 100%

전략목표Ⅱ 공정하고 투명한 납세환경 구현을 위해 협력과 단속을 조화롭게 운영한다. 48 3.0% 1 100%

전략목표Ⅲ 국민안전과 민생경제를 보호하기 위해 무역경제범죄를 엄단한다. 51 3.2% 1 100%

전략목표Ⅳ
미래 관세행정을 선도하기 위해 역량을 강화하고 기술환경 변화에 
능동적으로 대응한다.

1,001 62.6% 2 100%



대표성과지표

부처의 핵심업무와 관련된 재정사업의 최종효과를 국민들이 쉽게 이해하고 체감
할 수 있도록 선정한 성과지표
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국민생활 밀접  

품목 적발실적

수출입기업의  

해외통관분쟁  

해소율

정의    국민생활과 밀접한 수입물품에 대한 검사 결과 수입요건 위반물품, 미인증 

불법물품 등을 적발한 건수의 합계

선정사유    국민건강과 사회안전을 침해할 우려가 있는 수입물품에 대한 철저한 통관 

관리 성과를 측정하는 지표

지표 추이   

연도 2021 2022 2023 2024 2025 2026

목표(건) 9,345 11,487 11,827 12,261 13,264 14,102

실적(건) 10,940 13,066 14,203 14,514 - -

정의    우리기업과 외국 관세당국 간 세율, 세액, 통관요건, 품목분류 등에 관한 

분쟁이 발생한 경우, 이를 관세협력·외교 활동을 통해 해소한 실적을 의미

하며, 수출기업이 겪고 있는 해외통관 분쟁을 관세청의 기업지원 및 국제

협력을 통해 해소하여 기업이 얻을 수 있는 수혜를 측정할 수 있는 지표

선정사유    관세청 중점 정책인 ‘해외 비관세장벽 해소’ 및 국정과제(국격에 걸맞은 글로벌 
중추국가 역할 강화)의 성과를 나타낼 수 있는 지표

지표 추이   

연도 2021 2022 2023 2024 2025 2026

목표(%) - - 86.1 86.8 87.3 88.0

실적(%) 84.2 85.3 87.1 87.0 - -

(관세청)

(관세청)

관세청



우수 프로그램

’24회계연도 성과보고서상 우수 프로그램으로 선정된 프로그램을 소개
*  사업의 성과 분석을 통해 예산 편성 등 재정운용에 환류하기 위해 각 부처는 자체평가위원회를 통해 

우수 프로그램을 선정하고, 선정사유, 개선방향 및 환류계획을 분석하여 성과목표관리를 강화하고 있음
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관세청

프로그램 예산규모

(’26년 예산안)
성과지표

’24년도

목표치

’24년도

실적치
달성률

379억원
집중관리품목 수입검사  

핵심 적발건수(건)
12,261건 14,514건 118.4%

프로그램 목표    신기술 바탕의 스마트 통관체제를 구축하여 안전하고 신속한 통관 

서비스를 제공한다.

선정 사유    해당 사업은 ‘튼튼한 경제, 안전한 사회를 위한 관세국경관리’라는  

관세청의 임무에 핵심이 되는 과업으로 국민건강 및 사회안전과 직결됨.  

목표 달성을 위해 위험관리 고도화, 현장과의 연계 강화, 첨단 과학장비 

신규 도입 등 꾸준한 노력이 지속되었고, ’24년 목표치 대비 118.4%의 

달성률을 기록하여 프로그램의 목표인 촘촘한 통관안전망 운영에 기여한 

것으로 판단

주요 추진전략

수출입통관

보세제도 등 관세행정 전반에 대한 
제도혁신과 통관프로세스 개선으로 국가 
첨단산업 수출 지원 및 물류 경쟁력 강화

국민생활 밀접 품목에 대한 집중검사 실시, 
안전성 우려 물품에 대한 협업검사와 직구제품 

성분분석을 실시하여 통관 안전관리 강화 




